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Introducao

Bem-vindo ao Manual do suplemento do Lotus Foundations Reach. Neste manual
encontram-se os passos de instalacdo, configuragdo e administragdo para o
componente do suplemento do Lotus Foundations Reach. Utilize este manual para
instalar o suplemento no ambiente do servidor do Lotus Foundations Start 1.1.

O Lotus Foundations Reach fornece a opcado de adicionar as funcionalidades de
servico de mensagens instantdneas, Voz sobre IP (VoIP) e conversacdes de video
integradas e seguras em toda a empresa para utilizadores internos de clientes de
pequenas empresas que ja tenham implementado o Lotus Foundations Start. Uma
grande percentagem de pequenas empresas implementa uma mao-de-obra
distribuida e necessita de comunicar rapidamente com outros utilizadores em
tempo real, de modo a proporcionar eficiéncia e capacidade de resposta aos
respectivos clientes. O Lotus Foundations Reach permite estabelecer uma
comunica¢do em tempo real com os utilizadores de pequenas empresas, mantendo
a facilidade de utilizagdo e a administragdo que o Lotus Foundations Start oferece.
As vantagens do Lotus Foundations Reach incluem:

* Resolver problemas e questdes através de comunicagdes claras, de elevada
qualidade

* Aceder a equipas distribuidas em tempo real

* Comunicar rapidamente com qualquer pessoa na rede

* Trabalhar com outras pessoas como se estivessem na mesma sala
* Oferecer acesso a competéncias e conhecimentos na organizacdo

* Disponibilizar todas estas vantagens num sistema com elevada seguranca que
pode ajudar a minimizar os riscos

As funcionalidades do Lotus Foundations Reach incluem:
* Servigo de mensagens instantineas e presenca em toda a empresa

* As fungdes de conhecimento e conversagdo do Lotus Sametime num dispositivo
Microsoft Windows Mobile, num dispositivo Research in Motion BlackBerry,
num Nokia ESeries ou num dispositivo mével Sony Ericsson

* Rich text, marcas de hora, verificacdo ortogréfica e icones emotivos
» Conversagdo multidireccional

* VoIP e video ponto a ponto incorporado

* Integracdo pronta a utilizar com o IBM Lotus Notes

* Transferéncia de ficheiros opcional

* Histéricos de conversacgao

* Conhecimento da localizagao

* Lista de contactos com memorizagdo de teclas e procura

* Cartdes de visita de contactos

© Copyright IBM Corp. 2009 1
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Antes de comecar

Antes de comecar a instalagdo e configuracdo do Lotus Foundations Reach,
certifique-se de que executa as seguintes tarefas:

1.

Instalou o Lotus Foundations Start versdo 1.1 ou posterior (Requisitos de
hardware/software e instrucoes de instalacdo encontram-se Certifique-se
de que dispdes de, pelo menos, 2 GB de memoéria instalados no servidor antes
de instalar o Lotus Foundations Reach. Para consultar os requisitos de
actualizagdo do sistema, faca clique .)

Nota: Se estiver a instalar o Lotus Foundations Start, o Lotus Foundations
Reach e o suplemento Lotus Foundations Run num Lotus Foundations
Appliance, é necessario utilizar o Lotus Foundations Advanced Model
Appliance ou um hardware de terceiros com uma configuracdo equivalente.

¢ Se necessitar de actualizar o Lotus Foundations Start versao 1.0 para a versao

1.1, aceda

2. Obteve o seguinte:

* Os pacotes de auto-instalacdo para suplementos e clientes do Lotus
Foundations Reach:

— lfreach-st_server802-nnnn.pkg
— lIfreach-STCLIENT802-nnnn.pkg

* Caso pretenda utilizar o suplemento Lotus Notes com o Sametime integrado,
é necessario ter o suplemento Lotus Notes para o Lotus Foundations Start

 Servigo da Internet para activacdo

Referéncias do Lotus Foundations Start

Para obter informacoes mais detalhadas sobre as funcionalidades do Lotus
Foundations Start, sdo recomendados os seguintes recursos:

s |Manual de administracio do Lotus Foundations Start]

+ [Wiki do Lotus Foundationst Procura por “aprendizagem’
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http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/S11GSG.htm
http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/reachsysreq.htm
http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/S11MG.htm
http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/S11AG.htm
http://www.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/
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Instalar o suplemento Lotus Foundations Reach

O suplemento do Lotus Foundations Reach instala e opera um servidor de
mensagens instantdneas do Lotus Sametime e pode ser a base de colaboracdo e
comunicacdes unificadas.

Notas:
A interface do utilizador do Lotus Sametime Administration ndo é suportada

para utilizagdo com o Lotus Foundations Reach.

Existem consideragdes especiais a ter em conta quando um servidor do Lotus
Foundations server com o Lotus Foundations Reach é integrado num ambiente
mais complexo, tal como um sistema que consiste num membro de um dominio
NT ou um ambiente de Scalable Services. Ao efectuar a instalacdo nestes
ambientes, existem determinados cendrios em que os utilizadores importados
poderao ndo obter todas as informagdes esperadas.

— Quando o suplemento Lotus Foundations Reach ¢ instalado, é integrado num

dominio NT e importa utilizadores, os utilizadores importado apenas contém
IDs de utilizador, mas ndo contém outras informacoes de perfil, apesar das
informagdes que ja possam existir no ambiente do dominio NT. Para obter

mais informagdes, faga clique

— Quando o suplemento Lotus Foundations Reach ¢é instalado num ambiente de

Scalable Services e tornado num servidor “principal’, qualquer servidor
subordinado adicionado ao principal com os utilizadores existentes sincroniza
apenas as informacdes de ID do utilizador. Estes utilizadores ndo sdo
passiveis de edi¢do e as informacdes de perfil poderdo nio estar completas.
Para obter mais informacdes, faga cliquel@

Antes de comecar

Antes de instalar o suplemento Lotus Foundations Reach, é necessario desactivar o
Lotus Foundations Start. Para efectuar este procedimento, execute os seguintes
passos:

1.

No URL do WebConlfig para o servidor (https://server_ip_address:8043),
seleccione Suplementos no menu a esquerda.

2. Na linha Lotus Foundations Start 1.1, seleccione o icone de edi¢do . Na

linha Inicio automatico de suplementos, faga clique no botdo de opgao
Desactivar.

3. Faga clique em Guardar altera¢des. Apds desactivar o Lotus Foundations Start,

© Copyright IBM Corp. 2009
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http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/dqx1lotusfoundationsstartusersguide-gen112.htm
http://www-10.lotus.com/ldd/lfndswiki.nsf/dx/dqx1task_ss_overview.htm

Notas:

* O processo de instalacdo do suplemento Lotus Foundations Reach activa o Lotus
Foundations Start, pelo que ndo serd necessario activar o mesmo posteriormente.

* Apbs a instalagdo do suplemento Lotus Foundations Reach, a ordem de
desactivagdo/activagdo do Lotus Foundations Start e do Lotus Foundations
Reach nao é relevante.

Passos de instalacao

Com o Lotus Foundations Start desactivado, execute os seguintes passos:

1. Copie o pacote de instalagao (ficheiro .pkg) a partir de uma estagdo de trabalho
do Windows® para a partilha de ficheiros autoinstall no servidor do Lotus
Foundations, executando os seguintes passos:

a. Estabeleca ligacdo a partilha de ficheiros autoinstall no servidor do Lotus
Foundations. Para tal, a partir de uma estagao de trabalho, faga clique em
Iniciar » Executar e, em seguida, introduza "\\’ seguido do endereco IP do
servidor, seguido de \autoinstall. Por exemplo, \\192.168.0.1\
autoinstall

Introduza a conta e palavra-passe administrativa.

Localize a pasta para onde descompactou os pacotes do Lotus Foundations
Reach. A convengdo de nomenclatura é lfreach-st_server802-nnnn.pkg. (por
exemplo, lfreach-st_server802-2760.pkg)

d. Copie o ficheiro Ilfreach-st_server802-nnnn.pkg para a pasta autoinstall.
Aguarde até os ficheiros serem copiados para a pasta autoinstall do
servidor antes de continuar.

2. No URL do WebConfig para o servidor (https:/ /server_ip_address:8043),
seleccione Actualiza¢do de software no menu a esquerda. Na secgdo "Pacotes
de suplementos disponiveis para instalagdo”, é apresentada uma lista de
pacotes que podem ser instalados. Se ndo for apresentada uma lista de pacotes
disponiveis, aguarde varios segundos e actualize novamente o ecra. O pacote
do Lotus Foundations Reach devera ser apresentado na lista como: "Lotus
Foundations Reach 1.0 (Equipa autoinstall/lfreach-st_server802-nnnn.pkg).”

3. Faga clique em Instalar junto ao suplemento Lotus Foundations Reach. Leia e
aceite os acordos de licenga. A instalacdo € iniciada imediatamente e podera
demorar até 30 minutos ou mais, quando existirem mais contas de utilizadores
no sistema.

Nota: Durante a instalagdo, é criado um trabalho de cépia de seguranga
denominado Cépia de seguranca do LF Reach. Nao tente criar uma cépia de
seguranga até a instalacdo estar concluida.

4. Faga clique em Estado no menu da esquerda e desloque o cursor até a secgdo
Suplementos. E apresentada uma marca de verificacio verde a esquerda do
produto apéds a instalagdo para indicar que o Lotus Foundations Reach foi
instalado com éxito. O produto é executado automaticamente. Nao é necessario
liga-lo.
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Suplementos: ¥ Lotus Foundations Reach 1.0 Em execugdo
e O senidordo Domino estad e modo de recepgdo na porta 13520
A aguardar alteragdes do utilizador ou de configuragéo.
Manutengdo didria; Ultima execugdo concluida: 28-07-2008 4:02:27.
Manutencao diaria: Praxima execucdo: 28-07-2008 £:00:00.
Cipias e seguranga da base de dados Doming: Ultima execugéo concluida: 25-07-2009 1:19:556.
Tem 19 dias restantes na licenga experimental do Lotus Foundations Reach.
O zervidar do Sametime esta em execugdo.
Compactagdn da base de dados Dorming: Ultima execupdo concluida: 28-07-2008 3:13:43.
Compactagdo da base de dados Domino: Praxima execupdo; 02-08-2008 21:00:00.

Figura 1. Execucdo do suplemento Reach

Instalar o suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect

Apbs a instalagdo do Lotus Foundations Reach, pode implementar o cliente do
Lotus Sametime Connect para os utilizadores do sistema de mensagens
instantaneas, incluindo utilizadores em dispositivos méveis. Pode também
fum cliente do Lotus Notes com o Sametime integradol

Nota: Se os utilizadores estiverem a utilizar o Microsoft Outlook, deverdo optar
por um cliente auténomo do Lotus Sametime Connect.

Suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect para o IBM®
Lotus Foundations Reach

O suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect permite implementar
facilmente o cliente do Lotus Sametime Connect para os utilizadores finais. Este é
um processo constituido por duas partes.

1. Instale o suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect para o Lotus
Foundations Reach no servidor.

2. Instale os clientes do Lotus Sametime Connect nas esta¢des de trabalho do
Windows ou do Linux (Faca clique para obter uma lista de clientes
suportados do Windows e do Linux).

Opcional: Instale o cliente do Lotus Sametime Mobile num dispositivo mével
(Faca clique para obter uma lista de dispositivos méveis suportados).

Parte 1: Instalar o suplemento do cliente do IBM Lotus Sametime
Connect no servidor

Para instalar o pacote de suplementos do servidor no servidor do Lotus
Foundations, execute os seguintes passos:

1. Copie o pacote de instalagdo (ficheiro .pkg) a partir de uma estagdo de trabalho
do Windows para a partilha de ficheiros autoinstall no servidor do Lotus
Foundations, executando os seguintes passos:

a. Aceda a partilha de ficheiros autoinstall no servidor do Lotus Foundations.
Para tal, a partir de uma estacdo de trabalho, faca clique em Iniciar »
Executar e, em seguida, introduza "\\” seguido do endereco IP do servidor,
seguido de \autoinstall. Por exemplo: \\192.168.0.1\autoinstall

b. Introduza a conta e palavra-passe administrativa.

Localize a pasta na qual descompactou o pacote do cliente do Lotus
Sametime Connect. A convenc¢do de nomenclatura é Ifreach-STCLIENT802-
nnnn.pkg. (por exemplo, lfreach-STCLIENT802-2760.pkg)
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d. Arraste o ficheiro lfreach-STCLIENT802-nnnn.pkg do cliente do Lotus
Sametime Connect para a pasta autoinstall. Aguarde até que todos os
ficheiros tenham sido copiados para a pasta autoinstall do servidor.

2. No URL do WebConfig relativo ao servidor (https:/ /server_ip_address:8043), faga
clique em Actualizacdo de software no menu do lado esquerdo do ecra
WebConfig.

3. F apresentada uma lista dos pacotes passiveis de instalagdo. Se nao existir
qualquer lista de pacotes disponiveis, aguarde alguns segundos e actualize o
ecrd novamente. O pacote do suplemento do cliente do Lotus Sametime
Connect deverd ser apresentado na lista como: Lotus Sametime Connect Client
8.0.2 (Equipa autoinstall/lfreach-STCLIENT802-nnnn.pkg).

4. Faca clique em Instalar no suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect.
Leia e aceite os acordos de licenga. A instalagdo comeca imediatamente e pode
demorar alguns minutos.

5. Verifique se a configuragdo esta concluida na pagina de estado principal na
seccdo Suplementos.

Suplementos: +  Lotus Foundations Reach 1.0 Erm execucdo
s O servidordo Doming estd em modo de recepgdo na porta 13520
A aguardar alteragdes do utilizador ou de configuragéo.
Manutengdo didria; Ultima execucdo concluida: 28-07-2009 4:02:27.
Manutengdo didria: Proxima execugdo: 28-07-2009 6:00:00.
Cdpias de seguranga da base de dadas Damino: Ultima execugéo concluida: 25-07-2008 1:19:55,
Tem 19 dias restantes na licenga experimental do Lotus Foundations Reach.
O servidor do Sametime estd ern execucdo,
Compactacdo da base de dados Doming: Ultima execugdo concluida: 28-07-2008 31 313,
Compactacdo da base de dados Domino: Prdxima execugdo: 02-08-2008 21:00:00.

Aplicacies instaladas
s |otus Sametime Connect Client 8.0.2

Figura 2. Cliente do Lotus Sametime Connect instalado

Parte 2: Instalar os clientes do Lotus Sametime Connect nas
estacoes de trabalho

Estas instrugdes destinam-se a instalacdo e configuragdo do cliente do Lotus
Sametime Connect.

Para Windows:

Para a instalacdo através de um clique do cliente do Lotus Sametime Connect
numa estacdo de trabalho do cliente do Windows, execute os seguintes passos:

1. Na estagdo de trabalho do utilizador, estabeleca ligagdo a partilha de ficheiros
do utilizador no servidor do Lotus Foundations. Para efectuar este
procedimento, faga clique em Iniciar » Executar e, em seguida, introduza "\\’
seguido do endereco IP do servidor e seguido de \USERNAME. Por exemplo,
introduza \\192.168.0.1\USERNAME, em que USERNAME corresponde ao utilizador
que pretende configurar no servidor do Lotus Foundations.
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Executar

= Escreva o nome de um programa, pasta, documento au
B recurso da Internet & o Windows abri-lo-3,

abrir: | 11192, 168.0.1)janedos| w

[ 8]4 ] [ Zancelar ] [ Procurar...

Figura 3. Aceder a estagao de trabalho do utilizador

2. Navegue até a pasta LotusFoundations >+ STCLIENT802_INSTALL e faca
duplo clique no ficheiro STCLIENT802_SETUP.BAT. Seleccione Executar quando
solicitado.

é apresentado o ecra Instalagdo e configuragdo do Lotus Sametime Connect.
Prima qualquer tecla para continuar.

Nota: Quando uma janela de linha de comandos € aberta, é apresentada uma
mensagem com a indicacdo: Os caminhos UNC ndo sao suportados. A voltar
para o directério do Windows. (conforme apresentado na captura de ecrad
seguinte). Esta mensagem pode ser ignorada.

Instalagdo e configuragao do Lotus Sametime Connect

R’ 192 .168.124. 1ZB\te.,terpt\Lutu.,Fuundat1un.,\3TGLIEHTBEZ INSTALL®
GI“ID EXE foi iniciado com o caminho acima como directdrio actual.
H

nio =30 suportados. A voltar para o directdrio do Windows.

InE-JaE-JmE 30 -JuE 3o —3F—3eF -Juf-JaF-JuE—Jef-Jaf e Jaf—3eF-Jaf-JoF-Juf-Jef-Jf e —Jaf—ef-JaE-JoF-Juf-Jef-Jf e -Jefef-JaE-JoF-Juf-Jef -Jef e -Jefef-JaE-JoF-Juf-Jef -Jef e -JeE-Jef-JeE-JoF-Jnf-Jaf-3nf-JefJeE-Jef-JeE-Ja-Jef-Jef3ef-Jef-eE-TeE-E

IMPORTANTE

0z caminhos I.IN=

A instalagio do cliente do Lotus Sametime Connect esta
prestes a comecar.

Pode zair deste instalador ao premir Ctrl+C agora

Ead
a3
e
a3
a3
Ead
b3 ou premir gqualguer tecla para iniciar a instalacdo.
a3

0o~ -Jof o030 0 - Jof~Jof—af-J0f - Jof -Jof~Jaf~3uf—Jef-Jof-Jof-3E 30 - Jof~Jof~Jof - Jof - Jof -Jof~Juf 3 -Jof-Jof-of 30 30 Jof-Jof~of-Jof - Jof - Jof~ef~3uf—Jof-Jof-Jof-3uf 30 - Jof-of-of~30f - Jof-Jof -Jef~Jef - Jof-Jof-uf 3o -Jef-TeE-oE-

Prima gualguer tecla para continuar . . .

1 L = e =

Figura 4. Ecra Instalagcdo e configuragdo do Sametime Connect

3. A instalagdo devera demorar, aproximadamente, cinco a dez minutos para uma
estagdo de trabalho na mesma rede local que o servidor do Lotus Foundations.
Quando a instalagdo estiver concluida, devera ser apresentada uma mensagem
com a indicacdo de que a configuragdo esta concluida. Faca clique em OK. E
apresentado o ecrd Instalagdo e configuracdo. Prima qualquer tecla para fechar
o programa. A instalagdo estd concluida.

Instalar o suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect 9



Instalagdo e confipuragdo do Lotus Sametime Connect

g’ ~~192.168.124.128 testerptiLotusFoundations“\8TCLIENT882_INSTALL’
GHD EXE foi iniciado com o caminho acima como directdrio actual.
H

nio =30 suportados. A voltar para o directdrio do Windows.
mE=eE-JEJaE-JuE—JnE-Jaf -3F e ~3nE e 30 —eF-JeF~3eF-JaE-JaE-Juf-Juf-Jof-JuE—3ef-Jaf—3ef-Jef —eF-Jof—JeE-Jof-JaE-JoF-Juf-JoF-JE—eE-Jaf—ef e -ef—ef-Jef—ef-JaE-eE-Juf—3eE-Juf-JaE-Jaf-Juf e -3nf—Jef-Jef e -Jef-eE-Jef-JeE-Jaf-Jnf-Jef-Jef-Jef-E-

IMPORTANTE

0z caminhos I.IN.

-

&

* A instalacdo do cliente do Lotus Sametime Connect estd
Ead prestes a comecar.
a3
Ead
Ead
a3

Pode sair deste instalador ao premir Ctrl+C agora
ou premir gualguer tecla para iniciar a instalacdo.

] EaZaEatetetaratataatotototokatotatatotokatetstatotototatsstatatstotesiaiatatatotokatotatatototetotstatatotototetatatatatotokakakad
Prima gqualguer tecla para continuar . . .
A diniciar a instalacdo...

A criar C:SWINDOWSstemp“stctmp...
A copiar os ficheiros de instalagdo do Lotus Sametime Connect 8.08.2 {este proced

imento poderd demorar alguns minutos)...
Copia concluida.

A instalar o Lotus Sametime Connect 8.8.2 <{este procedimento poderda demorar algu
nz minutos>...

A instalacgio do Lotus Sametime Connect 8.8.2 foi concluida com 8xito.

Prima gualguer tecla para continuar

W L | Ly e e

Figura 5. Concluséo da instalagdo e configuragdo do Sametime Connect

4. Para verificar a instala¢do, abra o Lotus Sametime Connect a partir de um icone
do ambiente de trabalho ou do menu Iniciar.

5. O Lotus Sametime Connect é aberto. Introduza as seguintes informacoes:

* Servidor de sistemas centrais: Nome do sistema central totalmente
qualificado do servidor do Lotus Foundations

¢ Nome do utilizador: O ID do utilizador
* Palavra-passe: A palavra-passe do utilizador

Pode também seleccionar se pretende iniciar sessdo como “disponivel’,
‘ausente’, ‘em reunido’ ou 'ndo incomodar’. A tdltima defini¢do ndo permite que
outros utilizadores enviem mensagens instantaneas ao utilizador.

Faca clique em Iniciar sessao.

10 Lotus Foundations Reach 1.0: Manual do Suplemento



© Iniciar Sessdo no Sametime

Mome de ukilizador:

Palavra-passe;

Mensagem de estado:

Lotus. Sametime. 8.0.2

Servidor do siskema central:| 192,168,150, 146 |

| janedos |
I |

Lembrar palavra-passe

Iniciar sessdn automaticamente

(%) Trabalhar online () Trabalhar offline

Estado do inicio de sessdo: |Disp|:|n|’vel b |

Estou disponivel W
| |

[_ Iniciar sessdo ] [Cnnectigidade...] [ Cancelar ]

Figura 6. Ecra Inicio de sessdo do Lotus Sametime Connect

O cliente do Sametime Connect é aberto e o utilizador é apresentado na lista de

contactos.

Instalar o suplemento do cliente do Lotus Sametime Connect
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© IBM Lotus Sametime Conn... E||E|EJ

Ficheiro Editar ‘er Ferramentas Ajuda

Q |

B Disponivel - | 5
B @08 &-03
(@) Contactos IaR=1=
= &5 Trabalho {1/1)
= Jane Mary Doe
E &=

1y Comtactos principais

Ligado

Figura 7. Ecra do Sametime Connect

Para Linux:

Para instalar o cliente do Lotus Sametime Connect numa estagdo de trabalho do
cliente do Linux, execute os seguintes passos:
1. Inicie sessdo na estacdo de trabalho do Linux como root.

12 Lotus Foundations Reach 1.0: Manual do Suplemento



Faca clique em Places (Locais) » Connect to Server... (Estabelecer ligacido ao
servidor...). Na caixa de didlogo Connect to Server (Estabelecer ligacdo ao
servidor), introduza o seguinte:

* Service type (Tipo de servico): partilha do Windows

* Server (Servidor): O nome do sistema central totalmente qualificado ou o
endereco IP no servidor do Lotus Foundations

e Share (Partilha): clientinstallers

e User Name (Nome do utilizador): root

Faca clique em Connect (Ligar).

No pedido de autenticacdo requerida, introduza a palavra-passe da conta do
administrador do servidor do Lotus Foundations root e faca clique em Connect
(Ligar).

Copie a pasta STCLIENT802_INSTALL para o ambiente de trabalho.

Abra um Terminal fazendo clique em Applications (Aplicacdes) > Accessories
(Acessoérios) » Terminal (Terminal).

Na janela do terminal, introduza as duas seguintes linhas:

cd /root/Desktop/STCLIENT802 INSTALL/SametimeConnectStandard/
sametimeclient/Windows-Linux

rpm -i sametime-connect-8.0.2-1.1586.rpm

E iniciada a instalacio do Lotus Sametime.

Para verificar a instalacdo, abra o Lotus Sametime Connect fazendo clique em
Applications (Aplicagdes) » Office (Escritorio) > Lotus Sametime Connect.

Nota: Aquando da primeira ligagdo, é necessario concordar com o acordo de
licenga antes de iniciar sesséo.

O Lotus Sametime Connect € aberto. Introduza as seguintes informagdes:

* Servidor de sistemas centrais: Nome do sistema central totalmente
qualificado ou endereco IP do servidor do Lotus Foundations

* Nome do utilizador: O ID do utilizador
 Palavra-passe: A palavra-passe do utilizador

Pode também seleccionar se pretende iniciar sessdo como 'disponivel’,
"ausente’, ‘em reunido’ ou ‘ndo incomodar’. A tultima defini¢do nao permite que
outros utilizadores enviem mensagens instantaneas ao utilizador.

Faca clique em Iniciar sessio.
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© Iniciar Sessdo no Sametime

Lotus. Sametime. 8.0.2

Servidor do siskema central:l 192,168,150, 146 |

Mome de ukilizador: | janedos |

Palavra-passe; | | |

Lembrar palavra-passe

Iniciar sessdo automaticamente

(%) Trabalhar online () Trabalhar offline

Estado do inicio de sessao: |Di5|:n:un|’ve| b |

Mensagem de estado; | Estou disponivel w |

[_ Iniciar sessdn ] [Cnnectigidade...] [ Cancelar ]

Figura 8. Ecra Inicio de sessdo do Lotus Sametime Connect

O cliente do Sametime Connect é aberto e o utilizador é apresentado na lista de
contactos.
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= &5 Trabalho {1/1)
E Jane Mary Doe
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Ty Comactos principais

Ligado

Figura 9. Ecra do Sametime Connect
Para obter informacoes sobre o modo de utiliza¢do do Lotus Sametime e a
execucao de tarefas, tais como adicionar contactos e ter conversacoes com varias
pessoas, consulte o Information Center do Lotus Sametime aquil
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Opcional: Instale o cliente do Lotus Sametime Mobile num
dispositivo mével

Estas instrugdes destinam-se a instalagdo e configuracdo do cliente do Lotus
Sametime Mobile.

Para instalar o cliente do Lotus Sametime Mobile no dispositivo moével, execute os
seguintes passos:

1. Abra a aplicagdo do navegador no dispositivo.
2. Aceda a https:/ /server_ip_address:4444 /mobile

3. Seleccione o idioma e o dispositivo a partir das listas pendentes e, em seguida,
faga clique em Download (Descarregar).
Nota: No caso de um sistema operativo do Windows Mobile, a transferéncia
consiste em duas partes:

a. Descarregue o ficheiro Sametime.cab para executar a instalagdo do
Sametime Mobile Client no dispositivo mével. Apés instalar o cliente mével,
serd criada uma pasta Sametime no dispositivo mével. (Faca clique em
Iniciar » Explorador de ficheiros e seleccione os meus dispositivos)

b. Descarregue o ficheiro Sametime.cfg e guarde o mesmo na pasta Sametime
criada no passo anterior.

4. No dispositivo movel, seleccione Iniciar » Sametime. O cliente do Sametime
Mobile serd iniciado.

5. E apresentada a janela Inicio de sessdo. Faga clique no botdo Acg¢des no canto
inferior direito do ecra e seleccione Conectividade.

6. Na seccdo de conectividade, sdo apresentados os seguintes campos:
* Sistema central
¢ Porta
* Opcodes de ligagdo
Todos estes campos deverdo ja ter sido pré-preenchidos pelo utilizador. Caso
contrario, introduza o endereco IP do servidor do Lotus Foundations, o niimero
de porta que o dispositivo devera utilizar (por exemplo, porta 1533 para o
sistema operativo Windows Mobile) e seleccione o tipo de ligacdo requerido

adequado. Faca clique para localizar as informacdes de configuragdo para
o dispositivo mével especifico.

7. Seleccione OK (no canto inferior esquerdo do ecra).

8. Faga clique em Iniciar sessdo. Agora, j4 devera ter iniciado sessdo no cliente
moével do Sametime.
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Instalar o suplemento Lotus Notes com o Sametime integrado

Apbs a instalagdo do Lotus Foundations Reach, pode implementar o suplemento
Lotus Notes com o Sametime integrado para os utilizadores para correio
electrénico e mensagens instantaneas.

Notas:

Certifique-se de que ja instalou o suplemento Lotus Notes para Lotus
Foundations Start 1.1 no servidor do Lotus Foundations. Se aguardar até ao fim
da instalacdo do Lotus Foundations Reach, certifique-se de que esta a instalar a
versdo mais recente do suplemento Lotus Notes para o Lotus Foundations Start.
Podera obter esta versdo através do Passport Advantage (para clientes IBM
directos) em |http:/ /www.ibm.com/software /passportadvantage} Na pagina do
IBM Passport Advantage, seleccione Customer Sign in (Inicio de sessido do
cliente) no navegador do lado direito. Faga clique para obter mais
informacgdes sobre a instalacdo do mesmo.

Se ja tiver instalado o suplemento Lotus Notes para o Lotus Foundations Start
1.0 ou 1.1 num cliente, continua a ser necessario seguir as instrugdes abaixo para
executar novamente a instalacdo do cliente, de modo a activar o Lotus
Sametime.

Instalar o Lotus Notes com o cliente do Sametime integrado em
estacoes de trabalho

Estas instrugdes destinam-se a instalagdo e configuracdo em apenas um clique do
Lotus Notes com o Sametime integrado.

Para instalar o Lotus Notes com o Sametime integrado em estagdes de trabalho de
cliente, execute os seguintes passo:

1.

Na estagao de trabalho do utilizador, estabelega ligagdo a partilha de ficheiros
do utilizador no servidor do Lotus Foundations. Para tal, faca clique em Iniciar
> Executar e, em seguida, introduza "\ \" seguido do endereco IP do servidor e
seguido de \USERNAME. Por exemplo, introduza \\192.168.0.1\USERNAME, em que
USERNAME corresponde ao utilizador que pretende configurar no servidor do
Lotus Foundations.

Executar

= Escreva o nome de um programa, paska, documento ou
E recurso da Internet e o Windows abri-lo-3,

Abrir: | 11192.168.0.1}janedos| v|

[ k. ] [ Cancelar ] [ Procurar... ]

Figura 10. Aceder a estacao de trabalho do utilizador

© Copyright IBM Corp. 2009
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2. Navegue até a pasta LotusFoundations » STNOTESCLIENT802_INSTALL e
faga duplo clique no ficheiro STNOTESCLIENT802_SETUP.BAT. Seleccione
Executar quando solicitado.

E apresentado o ecra Instalacio e configuragio do Lotus Notes. Prima qualquer
tecla para continuar.

Nota: Quando uma janela de linha de comandos é aberta, é apresentada uma
mensagem com a indicagdo: Os caminhos UNC ndo sao suportados. A voltar
para o directério do Windows. (conforme apresentado na captura de ecra
seguinte). Esta mensagem pode ser ignorada.

nstalacao e configuragdo do Notes

fu1722 168124 128%testerptsLotusFoundations~NMOTES85@A_INSTALL"'
CMD.E®E foi iniciado com o caminho acima como directdéric actual. ©Os caminhos UH.
C

nio s3o suportados. A voltar para o directdrio do Windows.

ImE-Jaf-JE 30 ~3ef3ef -JaE-Ja-JnE-Jaf ~Jef 3o ~eF-JaE—JaE-Jaf—3ef~Jef —eE e —3eE-JE—JeE-Jaf e -Jef—3eE-Juf-JoE-JE e —eE e -JaE-JoF-Juf e -eE—3eJaE-Jof-JaE-Jaf—3nf-Jef—eF-Jef—JeE-Jf—3eE-JafJef-Jef-JeF-Juf-eE-Juf—ef-Jef e -Jnf-JeE-Juf-Jef-eE-eE-

IMPORTANTE

A instalacio do Motes 8.5 estd prestes a comegar.

Pode szair deste instalador ao premir Ctrl+C agora.
ou premir gualguer tecla para iniciar a instalacgdo.

Ead
Ead
Ead
Ead
Ead
Ead
Ead
Ead

3o o3~ JnE- oo -3~ JuE 3o ~Jof oo ~of~of-JnE-IoE-oE-Jmf-Jof-Jof 3o -0 ~JoE oo ~oE-InE- e -oE-JE-JnE- e -3 -Jof oo oo e -3nE-JuE- o303 -Juf-Jof e e -IeE oo -InE- oo Juf-Juf-Juf-Jof e -Jef oo~ E-BE
Prima gqualguer tecla para continuar . . .

Figura 11. Ecré Instalacdo e configuragéo do Lotus Notes

3. A instalagdo devera demorar, aproximadamente, cinco a dez minutos para uma
estagdo de trabalho na mesma rede local que o servidor do Lotus Foundations.
Quando a instalagdo estiver concluida, devera ser apresentada uma mensagem
com a indicagdo de que a configuragdo estd concluida. Faga clique em OK. E
apresentado o ecrd Instalagdo e configuracdo. Prima qualquer tecla para fechar
o programa. A instalagdo estd concluida.
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Instalacdo e configuragao do Motes B.5

’\\192.163.124.1EB\tEStEPpt\LDtUSFDunﬂatiDnS\NOTEEBEE_INETHLL;

CMD.EXE foi iniciado com o caminho acima como directdrio actual. Os caminhos
C
nio s8o suportados. A voltar para o directdrio do Windows.

InE-30E~3eE-JnE 3o ~eF 3o ~JaE-JE 3o ~3eF-Jf 3o ~eF-Jof-JaE-Jaf e -JaE-Jaf e -JaE-JoF-Juf-Jef—3eF-Juf-Jef—3eE-Juf-JeF-Juf e eE-Jf 3o —3eF-Juf—ef-Jaf e -JaE-Juf e -JaE-Jaf—ef-Jef—eE-Juf-Jef—eE-Juf-Jef—ef—Jef-JeE-Juf-JefJeE-Juf-Jefef-Jef-eE-E-

IMPORTANTE

Pode zair deste instalador ao premir Ctrl+C agora.

Ead

Ead

Ead

£ A instalacio do Motes 8.5 esta prestes a comecar. |
Ead

Ead

i o premir gualguer tecla para iniciar a instalacdo.

a3

mE-J0E~eE-JuE 30 ~3eF 3o ~3aE-JE 3o ~3eE-Jf 3o ~eE-Jof-JaE-JnE 3o -JaE-Jaf e -JaE-Jof-Jnf-Jef—3eF-Juf-Jef—3eE-Juf-JeE-JuE e —eE-Juf e —3eE-Juf—ef-Jnf e -JaE-Juf e -JaE-Jaf—ef-JafeE-Juf-Jef—eF-Jnf-Jef—ef-Jef-eE-Juf-JefeE-Jf-Jefef-Jef-eE-E
rima gualguer tecla para continuar . . .

A iniciar a instalacdo...

N localizar o ficheiro de ID para testerpt...
Ficheiro de ID localizado.
N criar C:SWINDOWSstempsnxbltmp...

A copiar os ficheiros de instalacio do Motes 8.5 {este procedimento poderd demor
A alguns miqutus)...
Copia concluida.

A instalar o Motes 8.5 {este procedimento poderd demorar alguns minutos)...

instalacio do Hotes 8.5 foi concluida com &xito.
definir a configuracio automiatica...
. : : pide

copiar testerpt.id para o directdrio de dados do Hotes...

testerpt.id foi copiado com &xito.

configuracdo automatica do Motes 8.5 esta definida. Ao executar o Hotes 8.5 u
tilizando o
, : : i :
icone de amhiente de trabalho ‘Lotus Motes 8.5' instalado ou a opgcdo do menu Ini
iar, sera apenas necessario
fornecer a palavra—passe para concluir o processo de instalacdo e configuracdo.
Podera encontrar um registo permanente desta instalacio em:

c:“Hotes858_Setup.loyg

Prima gualguer tecla para continuar . . .

Figura 12. Instalacéo e configuragédo do Lotus Notes concluida

4. Para verificar a instalacdo, abra o Lotus Notes a partir de um icone do
ambiente de trabalho ou do menu Iniciar.

5. Introduza a palavra-passe do Lotus Notes e faga clique em OK.

6. O Lotus Notes ¢é aberto. Faga clique no icone do Lotus Sametime ' na area

da janela da direita.

7. Faca clique com o botdo direito do rato na area da janela do cliente do
Sametime e em Iniciar sessao.
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Figura 13. Ecra de boas-vindas do Lotus Notes

8. Introduza as seguintes informagdes:

e Servidor de sistemas centrais: Nome do sistema central totalmente
qualificado do servidor do Lotus Foundations

* Nome do utilizador: O ID do utilizador
* Palavra-passe: A palavra-passe do utilizador

Pode também seleccionar se pretende iniciar sessdo como “disponivel’,
‘ausente’, ‘em reunido’ ou 'ndo incomodar’. A dltima defini¢do ndo permite que
outros utilizadores enviem mensagens instantaneas ao utilizador.

Faca clique em Iniciar sessao.
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@ Iniciar Sessdo no Sametime

Lotus Sametime 8.0

Servidor do siskema central:l 192,168,150, 146

Mome de ukilizador: |

Palawvra-passe: |

Lembrar palavra-passe

Iniciar sess30 automaticamente

Estado do jnicio de sessdo: |Di5|:u:un|"»fel

Menzagem de estado; | Estou disponivel

Trabalhar online Trabalhar offline
v|
v|
[ Iniciar sessdn ] [Canectiiidade...] [ Cancelar

Figura 14. Ecra Inicio de sessao do Lotus Sametime Connect

O utilizador é apresentado na lista de contactos.
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Figura 15. Ecra do Lotus Notes

Para obter informagoes sobre o modo de utilizacdo do Lotus Sametime e a
execucdo de tarefas, tais como adicionar contactos e ter conversa¢gdes com varias
pessoas, consulte o Information Center do Lotus Sametime
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Configurar o aprovisionamento automatico dos suplementos
do Lotus Sametime

Para que os administradores configurem o aprovisionamento automatico dos
suplementos do Lotus Sametime para os clientes do Lotus Sametime Standard ou
do Lotus Notes com o Lotus Sametime integrado, faga clique .
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Criar informacoes de cartao de visita para utilizadores

Pode criar informagoes de cartdo de visita para utilizadores. Tratam-se das
informagdes empresariais, tais como as informacdes da empresa, do cargo e de
contacto apresentadas na janela de conversacao (utilizando a tecnologia do cursor
do rato) e a lista de contactos. Estas informacdes podem ser actualizadas em
qualquer altura.

Para criar informagdes de cartdao de visita para um utilizador, execute os seguintes
passos:

1. Seleccione Utilizadores no menu lateral esquerdo da consola WebContfig.

2. Faga clique no botio de acgio de edicio do utilizador apropriado. E
apresentado o ecrd Modificar utilizador.

Nota: Os novos utilizadores sdo criados do mesmo modo para o Lotus
Foundations Start e Reach. Faga clique para obter instrugdes sobre o modo
de criacdo de novos utilizadores.

3. Adicione qualquer uma das seguintes informagdes:

Empresa

Cargo

Numero de telefone
Extensdo de telefone
Numero de telemével
Endereco

Pode também adicionar uma fotografia seleccionado Pesquisar junto ao campo
Fotografia a transferir. A fotografia tem de ser um ficheiro JPG com um
tamanho méaximo de 64 KB. Uma fotografia transferida recentemente substitui
qualquer fotografia pré-existente.

© Copyright IBM Corp. 2009
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[

Modificar utilizador

ID do wtilizador: Janedoe

Nome completo: |Jane Mary Doe

Palavra-passe: (essssnes |

Reintroduzir a palavra-passe: |"""" |

Empresa: |h.-1y Company |
Cargo: |Sa|es Rep |
Numero de telefone: |41 0-111-5555 |

Extensao de telefone: | ‘

Niimero de telemavel: | 410-555-5555 ‘

Endereco: | ‘

Fotografia a transferir: | [ Examinar.. | @

|<

Figura 16. Criar um utilizador

4. Faga clique em Guardar alteragdes. Irad regressar a pagina Configuracdo do
utilizador principal e as altera¢des sdo apresentadas na lista de utilizadores.

5. DPara verificar as alteragdes, localize o utilizador em qualquer lista do Sametime
Contact em que este se encontre. Coloque o cursor sobre o respectivo nome
(podera ser necessario fazer clique com o botdo direito do rato no respectivo
nome e seleccionar Actualizar informag¢ées do nome). As informacoes de cartao
de visita deverdo ser apresentadas.
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Figura 17. Visualizar as informacdes de cartdo de visita do utilizador
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Configurar definicoes de Voz sobre IP (VolP)

Ao utilizar o VoIP com o Lotus Foundations Reach, é possivel efectuar as seguintes

configuragoes:

* Configurar definicdes do DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) para
dispositivos VoIP

* Configurar definigdes de DHCP especificas do fornecedor
Configurar as definicoes de DHCP para dispositivos VolP

Se tiver dispositivos VoIP que pretende iniciar a partir da rede local, execute os
seguintes passos:

1. Inicie sessdo na consola WebConlfig e seleccione Suplementos no menu do lado
esquerdo.

2. Faga clique no separador Opg¢oes do servidor DHCP.

3. Faga clique em Defini¢6es avancadas de DHCP. No separador Defini¢oes de
DHCP para dispositivos VOIP, introduza o seguinte:

a. No campo Servidor BOOTP, introduza o o nome do dominio totalmente
qualificado do servidor (no formato 192.168.12.0:1200). Se o dispositivo
necessitar de estabelecer ligagdo a um servidor TFTP, FTP ou HTTP com um
ID de utilizador e palavra-passe, utilize o formato user:password@fully-
qualified domain name:port (por exemplo: jdoe:1234@mycomapny.com:1200).

b. Faga clique na lista pendente Protocolo BOOTP e seleccione o protocolo a
partir do qual serd possivel aceder a esta rede.

c. No campo Servidores SIP, se estiver a utilizar o DHCP opg¢ao 120,
introduza um ou mais nomes de servidores ou nimeros IP, separados por
virgulas ou espacos.

Nota: Os campos Servidor FTP, Idioma e Pais destinam-se a dispositivos VoIP

que utilizam o DHCP opgédo 156. Esta situagdo ndo é comum. Se estiver a

utilizar esta opgdo, introduza o endereco IP do servidor FTP a ser utilizado

pelo dispositivo VoIP e seleccione o idioma e o pais correspondentes nas listas
pendentes.

4. Faca clique em Guardar alteracoes.
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Configurar definicoes de DHCP especificas do fornecedor

Se tiver dispositivos VoIP especificos do fornecedor que requerem opgoes de DHCP
especificas, execute os seguintes passos:

1.

Inicie sessdo na consola WebConlfig e seleccione Suplementos no menu do lado
esquerdo.

Faca clique no separador Opg¢des do servidor DHCP.

Faca clique em Defini¢des avancadas de DHCP e faca clique no separador
Opcoes de DHCP especificas do fornecedor.

Facga clique em Adicionar nova opcdo de DHCP especifica do fornecedor. No

ecrd Adicionar opgdo de DHCP especifica do fornecedor, introduza o seguinte:

a. No campo ID do fornecedor, introduza o identificador da classe do
fornecedor do dispositivo VoIP.

b. No campo Numero da op¢ao, introduza o nimero da opgdo especifica do
fornecedor que necessita de ser transmitida para o dispositivo VoIP (por
exemplo, opgdo 66 para um valor do servidor FTP). Este niimero devera ser
um valor de 1-255, inclusive.

c. No campo Valor, introduza o valor para o niimero da opcdo (por exemplo,
ftp://ftpserver.mycompany.com).

Faca clique em Guardar alteragdes.
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Editar as definicoes do suplemento Lotus Foundations Reach

Pode editar algumas das defini¢des do suplemento Lotus Foundations Reach
executando os seguintes passos:

1. Na consola WebConfig, faca clique em Suplementos no menu do lado esquerdo
do WebConlfig.

&
2. Faga clique no icone de edigao do Lotus Foundations Reach.

3. Opcional: Edite o campo Porta(s) de Firewall se for necessario criar uma lista de
portas para abrir as interfaces ndo fidedignas e permitir que utilizadores
externos estabelecam ligacdo a programas em execucdo no suplemento. As
portas na lista devem ser separadas por espagos. Por predefinicdo, este campo
estd em branco. Por exemplo, se pretender abrir o Lotus Sametime fora da
firewall, pode introduzir 1533.

4. Opcional: A opcao Inicio automatico de suplementos permite seleccionar se
pretende ou ndo que o Lotus Foundations inicie o suplemento automaticamente
no arranque. A predefinicdo estd definida como Activar.

Nota: Os campos Iniciar comando e Monitorizar comando ndo deverdo ser
editados. Se for alterada incorrectamente, o suplemento ndo funcionard
devidamente.

Reiniciar o suplemento Lotus Foundations Reach

Para reiniciar o servidor do Lotus Reach Sametime, execute os seguintes passos:

1. Inicie sessdo na consola WebConlfig e seleccione Suplementos no menu do lado
esquerdo.

&
2. Faca clique no icone de edicao do Lotus Foundations Reach.Junto a
Inicio automatico de suplementos, faga clique em Desactivar. Faca clique em
Guardar alteracgoes.

3. Aguarde cerca de 30 segundos, faga clique novamente no icone de edigdo e, em
seguida, faca clique em Activar para Inicio automdtico de suplementos. Faca
clique em Guardar alteragoes.
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Coépia de seguranca e restauro do Lotus Foundations Reach

Ao instalar o suplemento Lotus Foundations Reach, é criado um trabalho de copia
de seguranca denominado Cépia de seguranga do LF. E criada uma cépia de
seguranga do suplemento Lotus Foundations Reach do mesmo modo que do Lotus
Foundations Start. No entanto, o processo de restauro é diferente. O Lotus
Foundations Reach utiliza a resincronizacdo para o restauro, enquanto que o Lotus
Foundations Start utiliza o Samba. Para obter informagdes sobre a utilizacdo das
op¢des de copia de seguranga, faga clique Consulte as sec¢des seguintes sobre
o restauro do Lotus Foundations Reach.

Passos introdutodrios

Antes de restaurar os dados, tenha os seguintes aspectos em consideragao:

1. Decida quais os dados que pretende restaurar. Podera necessitar de restaurar
todos os dados ou uma pasta ou base de dados do Sametime ou do Domino.
Os procedimentos sdo semelhantes para ambos os casos, uma vez que tem a
opgdo de seleccionar as pastas ou bases de dados que pretende restaurar.

2. Decida a partir de que localizagdo pretende restaurar os dados. A equipa
stnotesbackup no disco principal do servidor do Lotus Foundations contém a
copia de seguranca mais recente, enquanto que o disco idb contém as versdes
mais antigas, bem como a cépia de seguranca mais recente. A cépia de
seguranga na equipa stnotesbackup consiste num bom local a partir do qual
efectuar restauros quando uma base de dados tiver sido danificada ou quando
os dados tiverem sido acidentalmente eliminados do mesmo desde a tltima
execugdo da Copia de seguranca do LF Reach. Se for necessario retroceder
ainda mais, devera restaurar a partir do disco idb.

Procedimentos de restauro do Lotus Sametime
O processo de restauro de dados idb a partir do Lotus Sametime ¢ ligeiramente
diferente do processo de restauro idb padrdo. Execute as instru¢des atentamente

para garantir o restauro com éxito dos dados do Lotus Sametime.

Descrigao geral do procedimento

Trata-se de uma descri¢do geral do procedimento. Os passos detalhados para
concluir este procedimento encontram-se no seguimento desta descri¢do geral.

1. Pare o suplemento Lotus Foundations Reach.

2. Localize os dados que pretende restaurar. Utilize as instru¢des abaixo que
correspondem ao que pretende restaurar:

a. Localizar dados a restaurar a partir do disco idb
b. Localizar dados a restaurar a partir da equipa stnotesbackup

3. Copie os dados pretendidos da cépia de seguranca para a localizacdo correcta.
Utilize as instrugdes abaixo que correspondem ao que pretende restaurar:

a. Restaurar todos os dados
b. Restaurar uma base de dados ou ficheiro especifico
C. Restaurar uma pasta especifica
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Nota: Para restaurar o niimero de bases de dados, de ficheiros e de pastas
pretendido, podera ser necessario repetir os passos 3b e/ou 3c.

4. Certifique-se de que tem a propriedade correcta dos ficheiros.
5. Reinicie o suplemento Lotus Foundations Reach.

Instruc¢oes detalhadas

Passo 1: Parar o suplemento Lotus Foundations Reach
1. Faca clique em Suplementos no menu do lado esquerdo do WebConfig.

&
2. Faca clique no icone Editar na coluna Acgdes relativa ao suplemento
Lotus Foundations Reach. E apresentada a pagina Defini¢cdes do suplemento.

3. Localize o campo Inicio automatico de suplementos e seleccione o botdo de
opcdo Desactivar.

4. Faca clique em Guardar alteragdes.

Este procedimento desactiva o suplemento Lotus Foundations Reach.

Nota: Os utilizadores ndo podem aceder ao Sametime Instant Messaging até o
restauro estar concluido.

Passo 2a: Localizar dados a restaurar a partir do disco idb
1. Faca clique em Cépia de seguranca no menu do lado esquerdo do WebConfig.

Gi

£

2. Faga clique no icone Restaurar a partir do trabalho , ha coluna Accéo e,

em seguida, faca clique no icone Abrir copia de seguranga , na coluna
Acgdo, relativo a cépia de seguranca a partir da qual pretende restaurar dados.

3. Faca clique no icone Abrir para o directério stnotesbackup da equipa.
4. Faca clique no icone Abrir para o directério Files/.

o .
5. Faca clique no icone Abrir para o directério notesdata/. E apresentado
um directoério identificado como backup/ na lista.

6. Seleccione o botdo de opgdo Seguro para o directério de copia de seguranca e,
em seguida, faca clique em Iniciar restauro. O tempo de restauro varia,
consoante a quantidade de dados incluidos na pasta.

7. Na estacdo de trabalho Windows, faga clique em Iniciar » Executar.

8. No campo Abrir, introduza o seguinte texto (em que server_ip corresponde ao
endereco IP do servidor):

\\server_ip\stnotesbackup\RESTORE\Files\notesdata
9. Devera ver uma pasta denominada backup.

Nota: Para o passo 3, a pasta cépia de seguranca encontra-se em
/home/stnotesbackup/Files/RESTORE/Files/notesdata

Passo 2b: Localizar dados a restaurar a partir da equipa stnotesbackup
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Avance para o passo 3, uma vez que nao serd efectuado qualquer restauro a partir
do disco idb.

Nota: Para o passo 3, a pasta copia de seguranga encontra-se em
/home/stnotesbackup/Files/notesdata (ndo existe qualquer pasta RESTAURAR
neste cendrio).

Passo 3a: Restaurar todos os dados

1.

Efectue uma ligagdo de Telnet ao servidor do Lotus Foundations e inicie sessdo
como utilizador raiz ou administrativo.

Altere a localizacdo da pasta do Sametime mencionada no passo 2. Esta pasta
tem uma pasta de cépia de seguranca:

cd /home/stnotesbackup/Files/RESTORE/Files/notesdata (para o passo 2a)

cd /home/stnotesbackup/Files/notesdata (para o passo 2b)

Copie os ficheiros da pasta copia de seguranca da stnotesbackup utilizando o
seguinte comando:

rsync -r1ptD backup/* /home/stnotes/Files/notesdata/

Nota: Este processo pode demorar algum tempo até estar concluido.

Passo 3b: Restaurar uma base de dados ou ficheiro especifico

1.

Efectue uma ligacdo de Telnet ao servidor do Lotus Foundations e inicie sessdo
como utilizador raiz ou administrativo.

Altere a localizacdo da pasta do Sametime mencionada no passo 2. Esta pasta
tem uma pasta de cépia de seguranca:

cd /home/stnotesbackup/Files/RESTORE/Files/notesdata (para o passo 2a)
cd /home/stnotesbackup/Files/notesdata (para o passo 2b)

Copie o ficheiro ou a base de dados da pasta cépia de seguranca de
stnotesbackup utilizando o seguinte comando:

rsync -rlptD backup/path to the file you want to restore from
/home/stnotes/Files/notesdata/path to the file you want to restore to

Nota: Este processo pode demorar algum tempo até estar concluido.

Passo 3c: Restaurar uma pasta especifica

1.

3.

Efectue uma ligagdo de Telnet ao servidor do Lotus Foundations e inicie sessdo
como utilizador raiz ou administrativo.

Altere a localizacdo da pasta do Sametime mencionada no passo 2. Esta pasta
tem uma pasta de cépia de seguranca:

cd /home/stnotesbackup/Files/RESTORE/Files/notesdata (para o passo 2a)
cd /home/stnotesbackup/Files/notesdata (para o passo 2b)

Copie os ficheiros da pasta de copia de seguranca de stnotesbackup para
stnotes utilizando o seguinte comando:

rsync -r1ptD backup/path to the folder you want to restore from
/home/stnotes/Files/notesdata/path to the folder you want to restore to

Nota: Este processo pode demorar algum tempo até estar concluido.
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Passo 4: Assegurar a propriedade correcta dos ficheiros

1. Efectue uma ligacdo de Telnet ao servidor do Lotus Foundations e inicie sessdo
como utilizador raiz ou administrativo, caso ainda ndo tenha efectuado este
procedimento.

2. Mude para a localizagdo dos dados do Domino:
cd /home/stnotes/Files/notesdata

3. Altere a propriedade de todos os ficheiros:
chown -R stnotes:stnotes .

4. Saia da sessdo de Telnet.

Passo 5: Reiniciar o suplemento Lotus Foundations Reach
1. Faca clique em Suplementos no menu do lado esquerdo do WebConfig.

&
2. Faga clique no icone Editar na coluna Acgdes relativa ao suplemento
Lotus Foundations Reach. E apresentada a pagina Defini¢oes do suplemento.

3. Localize o campo Inicio automético de suplementos e seleccione o botdo de
opcao Activar.

4. Faca clique em Guardar alteragdes.

36 Lotus Foundations Reach 1.0: Manual do Suplemento



Avisos

Estas informacdes destinam-se a produtos e servicos fornecidos nos E.U.A.

A IBM podera nao disponibilizar os produtos, servigcos ou fungdes descritos no
presente documento noutros paises. Contacte o seu representante IBM local para
obter informagdes acerca dos produtos e servicos actualmente disponiveis na sua
area. Quaisquer referéncias a produtos, programas ou servigos IBM néo significam
que apenas esses produtos, programas ou servigos IBM podem ser utilizados.
Qualquer outro produto, programa ou servico, funcionalmente equivalente, podera
ser utilizado em substitui¢do daqueles, desde que nao infrinja qualquer direito de
propriedade intelectual da IBM. No entanto, é da inteira responsabilidade do
utilizador avaliar e verificar o funcionamento de qualquer produto, programa ou
servico ndao IBM.

Neste documento, poderdo ser feitas referéncias a patentes ou aplicacdes com
patente pendente da IBM. O facto de este documento lhe ser fornecido nédo lhe
concede qualquer licenga sobre essas patentes. Podera enviar por escrito pedidos
de informagdo sobre licengas, para:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
E.U.A.

Para pedidos de resposta sobre licengas relativas a informacgoes de duplo byte
(DBCS), contacte o Departamento de Propriedade Intelectual da IBM no seu pais
ou envie questoes, por escrito, para:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

O parégrafo seguinte ndo se aplica ao Reino Unido nem a qualquer outro pais
onde estas clausulas sejam inconsistentes com a lei local: A INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO "TAL
COMO ESTA” SEM GARANTIA DE QUALQUER ESPECIE, EXPLICITA OU
IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO, AS GARANTIAS
IMPLICITAS DE NAO INFRACCAO, COMERCIALIZAGCAO OU ADEQUACAO A
UM DETERMINADO FIM. Alguns estados ndo permitem a exclusdo de
responsabilidade de garantias, explicitas ou implicitas, em determinadas
transacgdes, pelo que esta declaracdo podera ndo se aplicar ao seu caso.

Estas informagdes podem incluir imprecisdes técnicas ou erros de tipografia. Sdo
feitas altera¢des periddicas as informacgdes contidas neste documento. Estas
alteragoes serdo integradas em edigdes futuras desta publicagdo. A IBM poderd
efectuar melhorias e/ou altera¢des ao(s) produto(s) e/ou programa(s) descrito(s)
nesta publicagdo em qualquer momento, sem aviso prévio.
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Quaisquer referéncias, nesta publicacdo, a sitios da Web ndo IBM sdo facultadas
apenas para conveniéncia e ndo constituem, em caso algum, aprovagao desses
sitios da Web. Os materiais existentes nesses sitios da Web nao fazem parte dos
materiais destinados a este produto IBM e a utilizagdo dos mesmos sera da
exclusiva responsabilidade do utilizador.

A IBM podera utilizar ou distribuir quaisquer informagdes fornecidas pelo
utilizador, da forma que considere apropriada, sem incorrer em nenhuma
obrigacdo para com o mesmo.

Os Licenciados deste programa que pretendam obter informag¢des sobre o mesmo
com o objectivo de permitir: (i) a troca de informacdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) a utilizagdo reciproca
das informacdes que tenham sido trocadas, deverdo contactar:

IBM Corporation
Office 4360

One Rogers Street
Cambridge, MA 02142
E.UA.

Tais informagdes poderdo estar disponiveis, sujeitas aos termos e condigdes
adequados, incluindo, em alguns casos, o pagamento de um encargo.

O programa licenciado descrito neste documento e todos os materiais licenciados
disponiveis para o programa sdo fornecidos pela IBM nos termos das Condicdes
Gerais IBM, do Acordo de Licenga Internacional para Programas IBM ou de
qualquer acordo equivalente entre as partes.

Marcas comerciais

IBM, o logétipo IBM, ibm.com, Lotus e Notes sdo marcas comerciais ou marcas
comerciais registadas da International Business Machines Corporation, nos Estados
Unidos e/ou noutros paises. Estes e outros termos de marcas comerciais da IBM
encontram-se assinalados na sua primeira ocorréncia na presente documentagao
com o simbolo apropriado (® ou ), indicativo de marcas comerciais registadas ou
da lei comum nos E.U.A., propriedade da IBM no momento de publicagdo da
presente documentacdo. Estas marcas comerciais poderao igualmente ser registadas
ou marcas comerciais de lei comum noutros paises. Estd disponivel uma lista das
actuais marcas comerciais da IBM na Web em fhttp:/ /www.ibm.com/legal /|
fcopytrade.shtml|

Java e todas as marcas comerciais com base em Java sdo marcas comerciais da Sun
Microsystems, Inc. nos Estados Unidos e/ou noutros paises.

Linux é uma marca comercial registada de Linus Torvalds nos Estados Unidos
e/ou noutros paises.

Microsoft e Windows sdo marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos e/ou noutros paises.

UNIX é uma marca comercial registada da The Open Group nos Estados Unidos
e/ou noutros paises.

Outros nomes de empresas, produtos ou servigos podem ser marcas comerciais ou
marcas de servicos de terceiros.
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